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A b s tr a c t— T h is  s t u d y  is  m a i n ly  f o c u s e s  o n  e x a m in e  h o w  b a r r i e r s  
im p a c t  o n  g la s s  c e i l i n g  e f fe c t  a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  
th e  S r i  L a n k a n  s e le c t e d  l a r g e  a p p a r e l  in d u s t r y .
T h e r e  is  a n  e m p i r i c a l  a n d  t h e o r e t ic a l  k n o w le d g e  g a p  in  th e  S r i  
L a n k a n  c o n t e x t  o f  h o w  b a r r i e r s  im p a c t  o n  g la s s  c e i l i n g  e ffe c t  a m o n g  

f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  th e  S r i  L a n k a n  s e le c t e d  la r g e  a p p a r e l  
in d u s t r y .  T h e r e f o r e  r e s e a r c h e r s  a d d r e s s  th e  r e s e a r c h  p r o b le m  as. 
w h a t  a r e  th e  b a r r i e r s  o n  g la s s  c e i l i n g  e f fe c t  a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  
e m p lo y e e s  in  th e  S r i  L a n k a n  s e le c t e d  l a r g e  a p p a r e l  in d u s t r y ?
T h e  d a t a  w e r e  c o lle c t e d  f r o m  a  s e le c t e d  s a m p le  o f 3 2 0  e x e c u t iv e  le v e l  

f e m a le  e m p lo y e e s  w h o  e m p lo y e d  in  to p  t h r e e  c o m p a n ie s  in  s e le c t e d  
l a r g e  a p p a r e l  i n d u s t r y  S r i  L a n k a .  S t r a t i f ie d  r a n d o m  s a m p lin g  a n d  
s im p le  r a n d o m  s a m p lin g  m e t h o d  u s e d  a s  a  s a m p lin g  te c h n iq u e . D a t a  
w e r e  c o lle c t e d  b y  u s in g  a  q u e s t io n n a ir e ,  w h ic h  c o n s is t  o f  50 
q u e s t io n s / s ta te m e n is  w it h  5 p o i n t  s c a le .  T h e  d a t a  a n a ly s e s  in c lu d e  th e  
u n i v a r ia t e  a n d  b i v a r i a t e  a n a ly s e s .
T h e  f i n d i n g s  o f  th e  s t u d y  w a s  th a t  th e r e  is  a  m o d e r a t e ly  s t r o n g  

p o s i t i v e  c o r r e la t io n  b e tw e e n  b a r r i e r s  o f  g la s s  c e i l i n g  e ffe c t  a n d  g la s s  
c e i l i n g  e f fe c t  a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  th e  S r i  L a n k a n  
s e le c t e d  t a r g e  a p p a r e l  in d u s t r y .  A n d  a ls o  f i v e  b a r r i e r s  w h ic h  c o m e s  
u n d e r  b a r r i e r s  o f  g la s s  c e i l i n g  e f fe c t  :. e. i n d i v id u a l  b a r r i e r ,  
o r g a n i z a t i o n a l  b a r r i e r ,  f a m i l y  b a r r i e r ,  c u l t u r a l  h a r r i e r  a n d  
g o v e r n m e n t a l  b a r r i e r  a r e  m o d e r a t e  s t r o n g l y  c o r r e la t e d  w it h  g la s s  
c e i l i n g  e ffe c t. A s  p e r  th e  r e s u lt s  o f  r e g r e s s io n  a n a ly s is  52. 4 %  o f  th e  
v a r i a n c e  o f  g la s s  c e i l i n g  e f fe c t  is  e x p la in e d  b y  b a r r i e r s  o f  g la s s  
c e i l i n g  e ffe c t.
I t  is  c o n c lu d e d  t h a t  g la s s  c e i l i n g  e ffe c t  f a c e  b y  f e m a le  e x e c u t iv e  
e m p lo y e e s  in  S r i  L a n k a n  s e le c t e d  l a r g e  a p p a r e l  i n d u s t r y  w e r e  r e d u c e  
o r  a v o i d  b y  o v e r c o m i n g  o f  b a r r i e r s  o f  g la s s  c e i l i n g  e f fe c t  i. e. 
i n d i v id u a l  b a r r i e r ,  o r g a n i z a t i o n a l  b a r r i e r ,  f a m i l y  b a r r i e r ,  c u l t u r a l  
b a r r i e r  a n d  g o v e r n m e n t a l  b a r r i e r .

K e y w o rd s :  B a r r i e r s ,  F e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s ,  G la s s  c e i l i n g  
e ffe c t.

( J a y a w a r d e n a & S e n e v i r a t h n e  2 0 0 3 ) .  In  t o d a y ’s  w o r l d  w o m e n  

t e n d  t o  e n t e r i n g  f o r  t h e  l a b o u r  m a r k e t  ( J a c k s o n  &  O ’C a l l a g h a n  

2 0 0 9 ) .  B u t  t h e  m a j o r i t y  o f  t o p  m a n a g e m e n t  p o s i t i o n s  in  a l m o s t  

a l l  c o u n t r i e s  a r e  g e n e r a l l y  h e l d  b y  m e n  a n d  c o m p a r e d  w i t h  

m e n ;  f e m a l e  m a n g e r s  g e n e r a l l y  t e n d  to  h o l d  l o w e r  

m a n a g e m e n t  p o s i t i o n s  b y  h a v i n g  t h e  l e s s  a u t h o r i t y  t h a n  m e n  

( J a c k s o n  &  O ’C a l l a g h a n  2 0 0 9 ) .  N o t  o n l y  th a t  b u t  a l s o  w e  c a n  

s e e  t h i s  s i t u a t i o n  in  S r i  L a n k a n  a p p a r e l  in d u s t r y  a s  w e ll! ,  i t  h a s  

b e e n  f e m i n i z e d  w i t h  9 0  p e r c e n t  o f  y o u n g  w o m e n  w o r k e r s  b u t  

in  a l l  m o s t  a l l  o r g a n i z a t i o n a l  t o p  p o s i t i o n s  a r e  h o l d  b y  m e n  

( J a y a w a r d e n a & S e n e v i r a t h n e  2 0 0 3 ) .  |

S o  t h e  c o n c e p t  o f  t h e  “ g l a s s  c e i l i n g ’ ’ h a s  b e e n  u s e d  t o  e x p l a i n  

w h y  w o m e n  f a i l  t o  r i s i n g  t o  t h e  u p p e r  r a n g e  o f  t h e  c o r p o r a t e  

l a d d e r  r e g a r d l e s s  o f  t h e i r  q u a l i f i c a t i o n s  o r  a c h i e v e m e n t  

( S t e v e n  e t  a l  2 0 1 3 ) .  I t i s  a l s o  tr u e  th a t  t h e r e  a r e  n u m e r o u s  

b a r r ie r s  th a t  l e a d  to  d e v e l o p  t h e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  

( Y o k o n g d i &  B e n s o n  2 0 1 1 ) .  |

S i m p l y  t h e  t e r m  g l a s s  c e i l i n g  c a n  b e  e x p l a i n  a s ,  s e t  o f  b a r r ie r s  

t o  c a r e e r  a d v a n c e m e n t  f o r  w o m e n  ( J a c k s o n  &  O ’C a l l a g h a n  

2 0 0 9 ) .  A c c o r d i n g  t o  t h e  S m i t h ,  C a p u t i  a n d  C r i t t e n d e n  ( 2 0 1 2 )  

g l a s s  c e i l i n g  d e s c r i b e  a s  t h e  o b s t a c l e s  t h a t  l e a d  t o  t h e  

u n d e r r e p r e s e n t a t i o n  o f  w o m e n  in  l e a d e r s h i p  a n d  u p p e r  l e v e l  

m a n a g e m e n t  p o s i t i o n s  in  a n  o r g a n i z a t i o n .  A s  s ta te d '  b y  t h e  

C h e r n e s k y  ( 2 0 0 3 )  g l a s s  c e i l i n g  i s  a  s e t  o f  b a r r ie r s  a n d  i t  i s  

t r a n s p a r e n t ,  e v e n  i t  i s  t r a n s p a r e n t  i t  i s  v e r y  s t r o n g  b e c a u s e  o f  

t h a t  w o m e n  s h o u l d  d o  a  c o n s i d e r a b l e  d a m a g e  t o  b r e a k  it .  A n d  

a l s o  H o l l y  ( 2 0 0 8 )  d e s c r i b e  t h e  t e r m  g l a s s  c e i l i n g  w i t h  

w o m e n ’ s  c a r e e r  a n d  r e s e a r c h e r  e x p l a i n  th a t  t h e y  c a n  s e e  

t h r o u g h  i t  b u t  t h e y  c a n ’t  b r e a k  i t  w i t h o u t  i n f l e c t i n g  

c o n s i d e r a b l e  d a m a g e .

1 . I N T R O D U C T I O N

F o r  t h e  p a s t  s e v e r a l  d e c a d e s  h a v e  b e e n  m a r k e d  b y  n o t a b l e  

c h a n g e s  b e c a u s e  o f  t h e  w o m e n  l a b o u r  f o r c e  p a r t i c i p a t i o n  

a c t i v i t i e s  ( C l e v e n g e r  &  S i n g h  2 0 1 3 ) .  I n  o r g a n i z a t i o n a l  c o n t e x t  

w o m e n  a r e  c o n s i d e r e d  a s  a  m i n o r i t y  g r o u p  a n d  w o m e n ’ s  r o l e s  

in  o r g a n i z a t i o n  i s  c a t e g o r i z e d  u n d e r  t h e  e t h n i c  m i n o r i t i e s

It s e e m s  t h a t  i d e n t i f y i n g  t h e  b a r r ie r s  t h a t  l e a d s  t o  t h e  g l a s s  

c e i l i n g  e f f e c t  i s  v e r y  im p o r t a n t  in  o r d e r  t o  a d d r e s s  f o r  t h e  

w o r k p l a c e  i s s u e s  w h i c h  r e l a t e s  t o  t h e  i n e q u i t y  b e t w e e n  m e n  

a n d  w o m e n  in  t h e  w o r k  p l a c e  a n d  d e v e l o p s  s t r a j e g i e s  t o  

a d d r e s s  a n d  i m p r o v e  t h e  p o l i c i e s  f o r  p r e v e n t i n g  s u c h  t h i n g s .
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2. PROBLEM BACKGROUND AND PROBLEM OF 
THE STUDY

T h e  g la s s  c e i l in g  i s  u s e d  t o  d e s c r ib e  t h e  in e v i t a b le  b a r r ie r s  th a t  

w o m e n  f a c e  a s  t h e y  a t t e m p t  t o  c l im b  t h e  c o r p o r a t e  la d d e r  

( P a i& V a id y a  2 0 0 9 ) .  T h e r e  a r e  s e v e r a l  k in d s  o f  b a r r ie r s  th a t  

b lo c k  w o m e n  fr o m  r is in g  t o  t h e  m o s t  s e n io r  p o s i t i o n s  in  th e  

c o r p o r a t e  w o r ld  ( M a d ic h in e  2 0 0 9 ) .  B a r r ie r s  c a n  b e  d e f in e d  a s  

‘a  fa c to r , e v e n t s  o r  p h e n o m e n o n  th a t  p r e v e n t  o f  c o n t r o ls  

a c c e s s  t o  in d iv id u a ls  f r o m  m a k in g  p r o g r e s s  a n d  b a r r ie r s  m a y  

b e  t a n g ib le  o r  in t a n g ib le ,  a c t u a l  o r  p e r c e iv e d  b y  th e  r e c ip i e n t ’ 

( I s m a i l  &  I b r a h im  2 0 0 8 ,  p . 5 4 ) .

A c c o r d in g  t o  th e  p r e v io u s  r e s e a r c h  f i n d i n g s ,  C r o s s  ( 2 0 1 0 )  

s t a t e d  th a t th ir te e n  o f  t h e  th ir ty  i n t e r v i e w e e s  in d ic a t e  th a t  t h e y  

w a n t  to  a c h i e v e  t h e  s e n io r  m a n a g e m e n t  in  t h e  s h o r t  t e r m  b u t  

in d iv id u a l  b a r r ie r s  b lo c k  th e ir  c a r e e r  a d v a n c e m e n t .  C le v e n g e r  

a n d  S in g h  ( 2 0 1 3 )  s t a t e d  th a t  4 5 .  8  p e r c e n t  r e s p o n d e n t s  

r e p o r t in g  th a t th e ir  o r g a n iz a t io n  is  a  b a r r ie r  fo r  t h e m  w h ic h  

c r e a te  th e  g l a s s  c e i l in g .  I s m a i l  a n d  I b r a h im  ( 2 0 0 8 )  s t a t e d  th a t  

w o m e n ’s  in v o l v e m e n t  in  t h e  f a m i ly  r e d u c e s  th e ir  c a r e e r  

c o m m it m e n t .  F u r th e r m o r e  C l e v e n g e r  a n d  S in g h  ( 2 0 1 3 )  s ta te d  

th a t  4 0  p e r c e n t  s t r o n g ly  a g r e e d  a n d  a g r e e d  th a t  c u ltu r a l  

b e l i e f s ,  t r a d it io n s  in  s o c i e t y  b e c o m e  th e  b a r r ie r  th a t  l e a d s  to  

c r e a te  th e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  O v e r a l l  3 8  p e r c e n t r e s p o n d e n t s  

r e p o r te d  th a t t h e y  w e r e  s t r o n g ly  a g r e e d  a n d  a g r e e d  th a t  

g o v e r n m e n t  i s  a  b a r r ie r  fo r  t h e m  ( C l e v e n g e r  &  S in g h  2 0 1 3 ) .

W h e n  c o m e s  to  t h e  S r i L a n k a n  s i t u a t io n ,  S r i L a n k a  

D e p a r tm e n t  o f  C e n s u s  a n d  S t a t i s t i c s ,  M in is t r y  o f  F in a n c e  a n d  

P la n n in g  ( 2 0 1 4 )  s ta te d  th a t ,  w o m e n  r e p r e s e n t  m o r e  th a n  h a l f  

o f  th e  p o p u la t io n  in  S r i L a n k a  b u t  th e  la b o u r  f o r c e  

p a r t ic ip a t io n  r a te  i s  l e s s  th a n  th e  m e n ,  f u r th e r m o r e  t h e y  s ta te d  

th a t  w o m e n  a r e  h e a v i ly  c o n c e n t r a t e d  in  c e r t a in  o c c u p a t io n s  

a n d  2 4 .  9  p e r c e n t  o f  t h e m  a r e  e m p l o y e d  in  “ e le m e n t a r y  

o c c u p a t io n s ”  c o m p a r e d  w i t h  2 1 . 6  p e r c e n t  o f  m a le s .  A l s o ,  11 . 

3  p e r c e n t  o f  f e m a le s  w o r k  in  “p r o f e s s i o n a l ”  o c c u p a t io n  

c o m p a r e d  w i t h  3 . 7  p e r c e n t  o f  m a le s .  H o w e v e r ,  it w a s  n o t e d  

th a t  w o m e n ’s  p a r t ic ip a t io n  r a te  f o r  “ m a n a g e r s ,  s e n io r  o f f i c i a l s  

a n d  l e g i s la t o r s ”  w a s  l e s s  (S r i  L a n k a  D e p a r t m e n t  o f  C e n s u s  a n d  

S t a t i s t i c s  2 0 1 3 ) .

A p p a r e l  in d u s tr y  o c c u p i e s  a  p r o m in e n t  p o s i t i o n  in  S r i L a n k a ’s  

in d u s tr ia l  s tr u c tu r e  ( K e l e g a m a  2 0 0 9 ) .  H e  fu r th e r  s t a t e d  th a t  

a f te r  th e  in tr o d u c t io n  o f  o p e n  e c o n o m ic  p o l i c i e s  in  1 9 7 7  th e  

o u t lo o k  o f  th e  in d u s tr y  w a s  t o t a l ly  c h a n g e d  w i t h in  a n  e x p o r t -  

o r ie n t e d  s t r a te g y .  T o d a y  it  i s  c o n s id e r e d  a s  S r i L a n k a ’s  

n u m b e r  o n e  f o r e ig n  e x c h a n g e  e a r n e r  (S r i  L a n k a . D e p a r t m e n t  

o f  C e n s u s  a n d  S t a t i s t i c s  2 0 1 4 ) .  A n d  a l s o  i t ’s  th e  S r i L a n k a n ’s  

s i n g l e  la r g e s t  e m p lo y e r  in  m a n u f a c t u r in g  s e c t o r  ( R a n a w e e r a  

2 0 1 4 ) .  A c c o r d in g  t o  th e  S r i L a n k a  D e p a r t m e n t  o f  C e n s u s  a n d  

S t a t is t ic s  ( 2 0 1 3 )  4 7 5 , 0 0 0  p e o p l e  a r e  w o r k in g  in  a p p a r e l  

d iv i s io n .  E v e n  th e  in d u s tr y  i s  f e m i n iz e d  w i t h  7 5  p e r c e n t  o f  

f e m a le  e m p l o y e e s  a l l  m o s t  a l l  t h e  t o p  m a n a g e m e n t  p o s i t i o n s  

a r e  h o ld  b y  th e  m e n  c o m p a r e d  w i t h  th e  w o m e n ,  b u t  l o w e r  

l e v e l  e m p l o y e e s  a r e  f e m a le  o p e r a t iv e s  it  i s  a r o u n d  6 7  p e r c e n t  

(S r i  L a n k a  D e p a r tm e n t  o f  C e n s u s  a n d  S t a t i s t i c s  2 0 1 4 ) .

It i s  a  p r o b le m a t ic  s i t u a t io n  w h y  t h is  w a s  o c c u r r e d  a n d  w h a t  

a r e  t h e  b a r r ie r s  th a t  a f f e c t  f o r  f e m a l e  e m p l o y e e s  w h o  a re  

s t a g n a t e d  in  c e r t a in  p o s i t i o n .  A b o v e  m e n t io n  e m p ir ic a l  a n d  

p r a c t ic a l  e v id e n c e  s u p p o r t e d  f o r  t h e  b a r r ie r s  th a t  l e a d s  t o  g l a s s  

c e i l i n g  e f f e c t .  B u t  it  s e e m s  th a t  th e r e  i s  a  g a p  in  t h e  e m p ir i c a l  

k n o w l e d g e  a v a i la b le  in  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  a p p a r e l  in d u s t r y  

w it h  r e g a r d s  t o  t h e  b a r r ie r s  l e a d s  t o  c r e a t e  t h e  g l a s s  c e i l i n g  

e f f e c t .  Therefore researchers address the research problem 
as, what are the barriers on glass ceiling effect among female 
executive employees in the Sri Lankan selected large apparel 
industry?

3. RESEARCH FRAMEWORK

B a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t :  C l r e v e n g e r  a n d  S in g h  ( 2 0 1 3 )  

s t a t e d  th a t  w i t h  a lm o s t  a n  e q u a l  p e r c e n t a g e  o f  r e s p o n d e n t s  

r e p o r t in g  t h e y  f a c e  f o r  th e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  a n d  it  i s  4 5 .  8  

p e r c e n t  a n d  t h e y  s t a t e d  th a t b a r r ie r s  a r e  im p a c t  f o r  t h e ir  

a d v a n c e m e n t .  S i m u l t a n e o u s l y  4 5 .  7  p e r c e n t  s t a t e d  d id  n o t  

h a v e  a  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  S o  th e  s t u d y  in d ic a t e s  th a t  p o s i t i v e  

r e la t io n s h ip  b e t w e e n  b a r r ie r s  a n d  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  w h i l e  a  

s i g n i f i c a n t  n e g a t i v e  r e la t io n s h ip  b e t w e e n  b a r r ie r s  a n d  g l a s s  

c e i l i n g  e f f e c t .  S o  it  i s  im p o r ta n t  t o  i n v e s t i g a t e  t h e  

s im u l t a n e o u s  e f f e c t  o f  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  o f  b a r r ie r s  o f  

g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  H e n c e ,  th e  f ir s t  h y p o t h e s i s  a s  f o l l o w s :

H y p o t h e s i s  1 ( H I ) :  T h e r e  i s  a n  im p a c t  o f  b a r r ie r  o f  g l a s s  

c e i l i n g  e f f e c t  o n  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  

a m o n g  f e m a l e  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  

in  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  

in d u s tr y .

I n d iv id u a l  b a r r ie r :  A s  s t a t e d  b y  t h e  B o m b u w e la  a n d  D e  A l w i s

( 2 0 1 3 )  in d iv id u a l  b a r r ie r  i s  t h e  m o s t  in f lu e n t ia l  f a c to r  f o r  

w o m e n  a d v a n c e m e n t .  C r o s s  ( 2 0 1 0 )  in  h i s  r e s e a r c h  f i n d i n g s  

s t a t e d  th a t  th ir te e n  o f  t h e  th ir ty  i n t e r v i e w e e s  in d ic a t e  th a t  t h e y  

w a n t  to  a c h i e v e  t h e  s e n io r  m a n a g e m e n t  in  th e  s h o r t  t e r m  b u t  

i n d iv id u a l  b a r r ie r  b l o c k  th e ir  c a r e e r  a d v a n c e m e n t .  T h e r e f o r e ,  

th e  s e c o n d  h y p o t h e s i s  a s  f o l l o w s :

H y p o t h e s i s  2  ( H I ) :  T h e r e  i s  a n  im p a c t  o f  i n d iv id u a l  

b a r r ie r  o n  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  a m o n g  

f e m a l e  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i  

L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y .

O r g a n iz a t io n a l  b a r r ie r :  A c c o r d i n g  t o  t h e  r e s e a r c h  f in d in g s  

to ta l  o f  7 2  p e r c e n t  o f  th e  f e m a le  e m p l o y e e s  r io te d  

o r g a n iz a t io n a l  b a r r ie r  s u c h  a s  t h e  o r g a n iz a t io n  b e i n g  v e r y  

m a le - o r ie n t e d ,  n o t  c o n c e r n  a b o u t  w o m e n ’s  n e e d s  ( I s m a i l  &  

I b r a h im  2 0 0 8 ) .  In  t e r m s  o f  s u p e r v is o r  s u p p o r t  in  

o r g a n iz a t io n a l  s e t  u p , 5 6  p e r c e n t  o f  th e  w o m e n  r e s p o n d e d  th a t  

t h e y  a r e  tr e a te d  f a ir ly ,  th a t  t h e y  h a v e  le a r n e d  s k i l l s  f r o m  jtheir  

s u p e r v is o r s  a n d  th e ir  s u p e r v i s o r s  w o u ld  h e lp  in  t h e ir  

a d v a n c e m e n t  ( I s m a i l  &  I b r a h im  2 0 0 8 ) .  B u t  a c c o r d in g  to  

a n o t h e r  r e s e a r c h  f in d in g ,  m a j o r i t y  o f  t h e  r e s p o n d e n t s  

p e r f o n n a n c e s  a r e  n o t  f a ir ly  e v a lu a t e d  b y  th e ir  s u p e r io r s  

( K ia y e &  S in g h  2 0 1 3 ) .  W h e n  c o m e s  to  th e  o r g a n iz a t io n  c u l tu r e  

a lm o s t  5 0  p e r c e n t  w o m e n  a r e  a g r e e d  c u ltu r e  i s  a  b a r r ie r  fo r

A d v a n c e s  in  E c o n o m i c s  a n d  B u s i n e s s  M a n a g e m e n t  ( A E B M )  

p - l S S N :  2 3 9 4 - 1 5 4 5 ;  e - I S S N :  2 3 9 4 - 1 5 5 3 ;  V o l u m e  3 ,  I s s u e  3 ;  A p r i l - J u n e ,  2 0 1 6



I n v e s t ig a t io n  o f  B a rr ier s  o n  G la s s  C e i l in g  E f fe c t  a m o n g  F e m a le  E x e c u t iv e  E m p lo y e e s  in  a S e le c t e d  L a rg e  A p p a r e l In d u strv  in Sri L a n k a  2 9 3

t h e m  w h e n  t h e y  a r e  try  to  r e a c h  th e  to p  o f  th e ir  c o r p o r a te  

la d d e r  ( C l e v e n g e r  &  S in g h  2 0 1 3 ) .  B e c a u s e  o f  th a t , th e  th ird  

h y p o t h e s i s  a s  f o l lo w s :

H y p o t h e s i s  3 ( H I ) :  T h e r e  is  a n  im p a c t  o f  o r g a n iz a t io n a l  

b a rr ier  o n  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  a m o n g  

f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  Sri 

L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l in d u s tr y .

F a m ily  b a rr ier: I s m a il  a n d  Ib r a h im  ( 2 0 0 8 )  s ta te d  th a t w o m e n ’s 

i n v o lv e m e n t  in  th e  f a m i ly  r e d u c e s  th e ir  c a r e e r  c o m m it m e n t .  

S o  th is  w a s  r e v i l e d  f r o m  th e  r e s e a r c h  f in d in g s  a n d  6 2 .  7  

p e r c e n t  w o m e n  a g r e e d  w i t h  th e  s t a t e m e n t  th a t w o m e n  h a d  le s s  

t im e  fo r  c a r e e r  d u e  to  th e ir  d u t y  in  th e  f a m i ly .  T a k e  c a r in g  o f  

c h i ld r e n  is  a  m o s t  s i g n i f i c a n t  r e a s o n  w h ic h  a f f e c t e d  fo r  th e ir  

c a r e e r  m o v e m e n t  ( C r o s s  2 0 1 0 ) .  T h e  s t u d ie s  r e v i le d  th a t th e  

f a m i ly  b a r r ie r s  m ig h t  o r  m ig h t  n o t  b e  im p a c t  o n  c a r e e r  

a d v a n c e m e n t  o f  w o m e n .  H e n c e ,  th e  n e x t  h y p o t h e s i s  o f  th e  

s t u d y  d e v e lo p e d  a s  f o l lo w s :

H y p o t h e s i s  4  ( H I ) :  T h e r e  is  a n  im p a c t  o f  f a m i ly  b a rr ier  

o n  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  f e m a le  

e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i L a n k a n  

s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y .

C u ltu r a l b a rr ier: A c c o r d in g  to  th e  C l e v e n g e r  a n d  S in g h  ( 2 0 1 3 )  

a lm o s t  4 5  p e r c e n t  s t r o n g ly  a g r e e d  o r  a g r e e d  th a t d i f f e r e n c e  in  

g e n d e r - s t a t u s  b e l i e f s  n e g a t i v e l y  a f f e c t  p e r f o r m a n c e ,  w i t h  o n ly  

2 4  p e r c e n t  th a t  s t r o n g ly  d i s a g r e e d  o r  d i s a g r e e d .  T h e  r e m a in in g  

p e r c e n t  w e r e  n e u tr a l.  S o  t h e s e  b e l i e f s  a r e  le a d s  to  c r e a t e  th e  

g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  ( C l e v e n g e r  &  S in g h  2 0 1 3 ) .  S o  th e  e x i s t in g  

r e s e a r c h  f in d in g s  in d ic a t e  u s  c u ltu r a l  b a r r ie r  p o s i t i v e ly  or  

n e g a t i v e l y  im p a c t  o n  g la s s  c e i l i n g  e f f e c t .  T h e r e f o r e ,  th e  f i f th  

h y p o t h e s i s  a s  f o l lo w s :

H y p o t h e s i s  5 ( H I ): T h e r e  i s  a n  im p a c t  o f  c u ltu r a l  b a r r ie r  

o n  g la s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  f e m a le  

e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i L a n k a n  

s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y .

G o v e r n m e n t a l  b a rr ier: C l e v e n g e r  a n d  S in g h  ( 2 0 1 3 ) s t a t e d  th a t  

a lm o s t  5 3  p e r c e n t  o f  th e  p a r t ic ip a n ts  s t r o n g ly  a g r e e d  or  

a g r e e d ,  w h i l e  2 2 .  8 p e r c e n t  s t r o n g ly  d i s a g r e e d  o r  d is a g r e e d ,  

th e  r e m a in in g  2 4 .  6  p e r c e n t  w e r e  n e u tr a l in  r e la t io n  to  th e  

im p o r t a n c e  o f  h a v in g  r e p o r t in g  s y s t e m .  O v e r a l l .  2 6  p e r c e n t  

r e p o r te d  t h e y  s t r o n g ly  d i s a g r e e d  o r  d i s a g r e e d ,  a n d  3 7  p e r c e n t  

s t r o n g ly  a g r e e d  o r  a g r e e d  r e g a r d in g  th e ir  p e r c e p t io n  o f  

g o v e r n m e n ta l  b a r r ie r . T h e  r e m a in in g  3 8  p e r c e n t  r e p o r te d  

n e u tr a l  ( C l e v e n g e r  &  S in g h  2 0 1 3 ) .  S o  th e  n e x t  h y p o t h e s i s  a s  

f o l lo w s :

H y p o t h e s i s  6  ( H I ) :  T h e r e  is  a n  im p a c t  o f  g o v e r n m e n ta l  

b a r r ie r  o n  g la s s  c e i l i n g  e f f e c t  a m o n g  

f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i 

L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y .

R e le v a n t  s c h e m a t i c  d ia g r a m  is  s h o w n  in  F ig u r e  1. B a r r ie r s  o f  

g la s s  c e i l in g  e f f e c t  s ta n d  a s  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  a n d  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t  s ta n d  a s  d e p e n d e n t  v a r ia b le .  B a r r ie r s  o f  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t  c o n s i s t  w i t h  in d iv id u a l  b a r r ie r , o r g a n iz a t io n a l

b a r r ie r  ( C r o s s  2 0 1 0 )  f a m i ly  b a rr ier , c u ltu r a l b a r r ie r  

( B o m b u w e la &  D e  A l w i s  2 0 1 3 )  a n d  g o v e r n m e n ta l  b a r r ie r  

( C l e v e n g e r  &  S in g h  2 0 1 3 ) .

T h e  o b j e c t i v e  o f  th e  s t u d y  w a s  to  e x a m in e  h o w  b a r r ie r s  im p ^ ^ f c  

o n  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p l o y e e s  n r  

th e  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l ind ustry '. F iv e  b a r r ie r s  

w h ic h  h a v e  id e n t i f ie d  a s  p o s s i b l e  a f f e c t e d  fa c to r s  o n  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t .  S o  th e  o b j e c t iv e  is  to  e s t a b l i s h  th e  r e la t io n s h ip  

b e t w e e n  t h e s e s  in d e p e n d e n t  v a r ia b le s  a n d  th e  d e p e n d e n t  

v a r ia b le .  T h e r e f o r e ,  th e  t y p e  o f  th e  s tu d y  w a s  a n a ly t ic a  

(S e k a r a n  &  B o u g i e  2 0 1 0 ) .  A n d  th e  ty p e  o f  th e  i n v e s t ig a t io n  is  

c o r r e la t io n a l  s t u d y  w h ic h  a t t e m p ts  to  o u t l in e  th e  s ig n i f i c a n t  

r e la t io n s h ip  b e t w e e n  t w o  v a r ia b le s  (S e k a r a n  &  B o u g ie  2 0 1 0 ) .  

T h is  i s  th e  f i e ld  s t u d y  b e c a u s e  it e x a m in e s  h o w  b a r r ie r s  im p a c t  

o n  g la s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p l o y e e s  in  

th e  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l in d u stry '. T h e r e f o r e  th is  

s t u d y  c a n  b e  d o n e  in  th e  n a tu r a l e n v ir o n m e n t  w h e r e  w o r k  

p r o c e e d s  n o r m a l ly ,  th a t is  n o n - c o n t r iv e d  s e t t in g  ( S e k a r a n  &  

B o u g i e  2 0 1 0 ) .  N o  a n y  a r t if ic ia l  o r  c o n t r iv e d  s e t t in g  w a s  

c r e a t e d  fo r  th e  s t u d y .  T h is  s t u d y  t o o k  o v e r  o n e  m o n th  fo r  th e  

c o l l e c t i o n  o f  d a ta . T h e  d a ta  fo r  th e  s tu d y  w a s  c o l l e c t e d  w i t h in  

th e  p a r t ic u la r  t im e  p e r io d  a n d  th e r e  w e r e  n o  s u b s e q u e n t  

e x t e n s io n  o f  th e  r e s e a r c h  c o n t e m p la t e d .  H e n c e  th e  s t u d y  w a ^  

c r o s s  s e c t io n a l  in  n a tu r e . F o r  th is  s tu d y ,  th e  d a ta  w e ^  

c o l l e c t e d  fr o m  e a c h  in d iv id u a l .  T h u s ,  th e  u n ity  o f  th e  s t u d y  is  

in d iv id u a l:  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  w h o  e m p lo y e d  in  to p  

th r e e  c o m p a n ie s  in  th e  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  

in d u s tr v .

T h e  p o p u la t io n  o f  th e  s t u d y  is e x e c u t iv e  l e v e l  f e m a le  

e m p l o y e e s  w h o  e m p l o y e d  in  to p  th r e e  c o m p a n ie s  in  s e l e c t e d  

la r g e  a p p a r e l in d u s tr y  S r i L a n k a . T h e  to ta l p o p u la t io n  s i z e  is  

1 8 9 6 .  S a m p le  s i z e  w a s  3 2 0 (K .r e jc ie  a n d  M o r g a n  T a b le  1 9 7 0 ) .  

In th is  s t u d y  b o th  p r im a r y  a n d  s e c o n d a r y  d a ta  c o l l e c t i o n  

m e th o d s  w e r e  u s e d .  A  q u e s t io n n a ir e  w 'as u s e d  a s  a  p r im a r y  

d a ta  c o l l e c t i o n  m e th o d  a n d  th e  s e c o n d a r y  d a ta  w e r e  c o l l e c t e d  

fr o m  th e  v a r io u s  s o u r c e s  s u c h  a s  o r g a n iz a t io n  r ep o r t , b o o k s ,  

j o u r n a ls ,  g o v e r n m e n t  r e p o r ts ,  in te r n e t  a n d  o th e r  p u b l ic a t io n s .

A d v a n c e s  in  E c o n o m i c s  a n d  B u s i n e s s  M a n a g e m e n t  ( A E B M )  
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2 9 4 C h a m a r i L a la n th i  E d ir is in g h e  a n d  U d a y a n g a n i  K  T h a lg a s p i t iy a

D a ta  c o l l e c t e d  f r o m  p r im a r y  s o u r c e s  w e r e  a n a ly z e d  u s in g  th e  

M ic r o s o f t  e x c e l  a n d  c o m p u t e r  b a s e d  s t a t i s t i c a l  d a ta  a n a ly s i s  

p a c k a g e ,  S P S S  ( v e r s io n  1 6 . 0 .  ) . T h e  d a ta  a n a ly s i s  in c lu d e s  

u n iv a r ia te  a n d  b iv a r ia t e  a n a ly s e s .

5. RESULTS

T o  i n v e s t ig a t e  th e  r e s p o n s e s  f o r  in d e p e n d e n t  a n d  d e p e n d e n t  

v a r ia b le s  o f  t h e  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i L a n k a n  

s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y  u n iv a r ia t e  a n a ly s i s  w a s  

c o n d u c t e d .  T h e  r e s u l t s  o f  t h e  u n iv a r ia t e  a n a l y s i s  w e r e  g i v e n  in  

T a b le  1.

T a b le  1: U n iv a r ia te  a n a ly s is

B a r r ie r  
s o f  
g lass  
c e ilin g  
e ffe c t

In d i
v id u
al
b a r r
ie r

O r g
a n iz
a tio
n a l
b a r r
ie r

F a m

iiy
b a r r
ie r

C u l t
u r a l
b a r r
ie r

G o v
e rn
m en
ta l
b a r r
ie r

G la
ss
ceil
in g
effe
c t

M e a n 3 .7 7
3.
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3.
6 6

3 .
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3.
77

3.
82

3.
61

M e d ia n 4. 00
4.
0 0

4.
0 0

4.
0 0

4.
0 0

4.
0 0

4 .

0 0

M o d e 4 4 4 4 4 4 4

S td .
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0 .
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0 .
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0 .
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0 .
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0 .
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V a r ia n c
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0. 272

0 .
329

0 .
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0 .
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0 .
335

0 .
385

0 .
401

S k e w n e

s s
-1 .0 1 6

-0.
495

-0.
806

-0.
459

-0.
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-0.
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-0.
505

S td .

error  o f  

S k e w n e  

s s

0. 136
0 .
136

0 .
136

0 .
136

0 .
136

0 .
136
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136

K u r to s is 1 .4 8 7
1.
049

0 .
587

0 .
901

0 .
891

1.
150

0 .
119

S td .

error  o f  

K u r to s is

0. 272
0 .
272

0 .
272

0 .
272

0 .
272

0 .
272

0 .
272

R a n g e 3 3 3 3 3 3 3

M in im u

m
2 2 2 2 2 2 2

M a x im u

m
5 5 5 5 5 5 5

A c c o r d in g  to  th e  T a b le  1 b a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t ,  

in d iv id u a l  b a r r ie r , o r g a n iz a t io n a l  b a r r ie r , f a m i ly  b a r r ie r , 

c u ltu r a l  b a r r ie r , g o v e r n m e n t a l  b a r r ie r , g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  w e r e  

n o r m a l ly  d is t r ib u te d .  A s  p e r  m e a n  v a l u e s  o f  b a r r ie r s  o f  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t  i s  a t h ig h  l e v e l .  S o  it  in d ic a t e  th a t  f e m a le  

e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  a r e  a g r e e d  w i t h  th e  s t a t e m e n t  w h ic h  

r e la te d  t o  th e  b a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  a n d  t h e y  t h in k  th a t  

t h e s e  b a r r ie r s  le a d  t o  c r e a t e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  M e a n  v a lu e  o f  

g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  i s  a l s o  a t  h ig h  l e v e l .  H e n c e ,  it  w a s  s e e m s  

th a t  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  

a p p a r e l  in d u s tr y  f a c e  f o r  t h e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  M e a n  v a lu e

o f  t h e  f a m i ly  b a r r ie r  i s  h ig h e r  th a n  t h e  o t h e r  f o u r  b a r r ie r s . S o  it  

i n d ic a t e s  th a t  t h e  m a j o r i t y  o f  th e  f e m a l e  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  

a r e  t h in k  it  w i l l  l e a d  t o  c r e a t e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .

B iv a r ia t e  a n a ly s i s ,  P e a r s o n ’s c o r r e la t io n  b e t w e e n  b a r r ie r s  o f  

g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  a n d  d i m e n s i o n s  o f  b a r r ie r  o f  g l a s s  c e i l i n g  

e f f e c t  w i t h  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  o f  f e m a l e  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  

in  S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y  w e r e  i l lu s t r a t e d  

in  T a b le  2 .

T a b le  2 : P e a r s o n 's  c o r r e la t io n  b e tw e e n  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  a iid  
d e p e n d e n t  v a r ia b le

B a r r ie  
r s  o f  
g lass  
c e ilin g  
e ffe c t

In d iv
id u a l
b a r r i
e r

O r g a n i
z a t io n a
1
b a r r i e r

F a m il

y
b a r r i e
r

C u l tu
r a l
b a r r i
e r

G o v e
rn m c
n ta l
b a r r i
e r

C o r r e la t

io n

0 .  7 2 4 0 . 6 5 8 0 . 6 8 8 0 . 6 3 0 0 .  6 9 5 0 .  6 2

S ig .

(2 t a i le d

)

. 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0

* * C o r r e la t io n  is  s ig n i f i c a n t  a t  th e  0 . 0 1  l e v e l  ( 2 t a i le d )

A c c o r d i n g  to  t h e  P e a r s o n ’s  c o r r e la t io n  c o e f f i c i e n t  t h e r e  i s  a  

m o d e r a t e ly  s t r o n g  p o s i t i v e  c o r r e la t io n  b e t w e e n  b a r r ie r s  o f  

g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  o n  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .  A n d  a l s o  th e r e  i s  

m o d e r a t e ly  s t r o n g  p o s i t i v e  c o r r e la t io n  b e t w e e n  d i m e n s i o n s  <j)f 

b a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  i. e .  in d iv id u a l ,  o r g a n iz a t io n a l ,  

f a m i ly ,  c u l tu r a l  a n d  g o v e r n m e n t a l  b a r r ie r  a n d  g l a s s  c e i l i n g  

e f f e c t .  H o w e v e r  c u l tu r a l  b a r r ie r  o b t a in  t h e  h ig h e s t  c o r r e la t io n  

c o e f f i c i e n t  v a lu e  w h e n  c o m p a r e  o t h e r  f o u r  b a r r ie r s .

T a b le  3 : S im p le  re g re s s io n  a n a ly s is

V a r ia b I
es

B a r r ie r s  
o f  g la s s  
c e ilin g  
e ffe c t

I n d i
v id u
al
b a r r i
e r

O r g a
n iz a t
io n a l
b a r r i
e r

F a m i

iy

b a r r i
e r

C u l t
u r a l
b a r r i
e r

G o v e
rn m e
n ta l
b a r r i
e r

M e t h o d L in e a r
L in e

ar

L in e

ar

L in e

ar

L in e

ar

L in e a

r

R -

S q u a r e
0. 524

0 .

433
0 .

474
0 .

397
0 .

484
0. 386

A d ju s te d

R

S q u a r e

0. 523
0 .

431
0 .

472
0 .

395
0 .

4 8 2
0. 384

F 350 . 075
242.
995

286.
564

209.
246

297.
795

200.
082

S ig n i f ic a

n e e
0 . 000 0 .

000
0 .

000
0 .

000
0 .

000 0 . 000

B -

C o n s ta n t
0. 302

0 .

821
1.

004
1.

135
0 .

745
1. 189

b -
V a lu e

0. 878
0 .

727
0 .

712
0 .

635
0 .

761
0. 6 3 4

T h e  r e s u l t s  o f  th e  s i m p l e  r e g r e s s io n  a n a ly s i s  o f  i n d e p e n d e n t  

a n d  d e p e n d e n t  v a r ia b le  p r e s e n t e d  in  a b o v e  T a b le  3 .  A c c o r d i n g  

to  th e  v a l u e s  in  T a b le  3 ,  r e g r e s s io n  e q u a t io n  o f  b a r r ie r s  o f

A d v a n c e s  in  E c o n o m i c s  a n d  B u s i n e s s  M a n a g e m e n t  ( A E B M )  
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g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  a n d  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  o f  f e m a le  e x e c u t iv e  

e m p l o y e e s  is:

G la s s  C e i l i n g  E f f e c t  =  0 .  3 0 2 + 0 .  8 7 8 ( B a r r ie r s )

A s  in d ic a t e d  b y  R  S q u a r e d .  5 2 .  4 %  o f  th e  v a r ia n c e  o f  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t  is  e x p la in e d  b y  b a r r ie r s  o f  g la s s  c e i l in g  e f f e c t .  

A n d  a l s o ,  a ll  th e  d im e n s i o n s  in  b a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  

p o s i t i v e ly  r e la te d  w i t h  th e  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t .

A n d  s u m m a r y  o f  th e  h y p o t h e s i s  t e s t in g  w e r e  g i v e n  in  T a b le  4 .

T a b le  4 : H y p o th e s is  te s tin g

N
0

value

Remar
ks:

Alterna
f iv e

hypoth
esis

C onclusion

H
i

r = 0 . 7 2 4  

b  = 0 .  S 7 8  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 9 9 %  c o n f id e n c e  th at, th ere  

is  an  im p a c t  o f  b arr ier  o f  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t  o n  g la s s  c e i l in g  e f f e c t  

a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  

in  Sri L a n k a n  s e le c t e d  la r g e  a p p a re l  

in d u s tr y

H
2

r = 0 . 6 5 8  

b = 0 . 7 2 7  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 9 9 %  c o n f id e n c e  th a t, th ere  

is  an  im p a c t  o f  in d iv id u a l  b arr ier  on  

g la s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  f e m a le  

e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  Sri L a n k a n  

s e le c t e d  la r g e  a p p a r e l in d u s tr y

H
3

r=0. 6 8 8  

b=0. 7 1 2  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 99%  c o n f id e n c e  th at, th ere  

is  an  im p a c t  o f  o r g a n iz a t io n a l  

b a rr ier  o n  g la s s  c e i l in g  e f fe c t  

a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  

in  S r i L a n k a n  s e le c t e d  la r g e  a p p a re l 

in d u s tr y

H
4

r = 0 . 6 3 0  

b = 0 . 6 3 5  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 9 9 %  c o n f id e n c e  th at, th ere  

is  an  im p a c t  o f  f a m ily  b a rr ier  on  

g la s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  fe m a le  

e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  Sri L a n k a n  

s e le c t e d  la r g e  a p p a r e l in d u s tr y

H
5

r = 0 . 6 9 5  

b = 0 .  761  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 9 9 %  c o n f id e n c e  th a t, th ere  

is  an  im p a c t  o f  c u ltu ra l b arr ier  on  

g la s s  c e i l in g  e f f e c t  a m o n g  fe m a le  

e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  in  Sri L a n k a n  

s e le c t e d  la r g e  a p p a re l in d u s tr y

H
6

r = 0 . 6 21  

b = 0 .  6 3 4  

s ig = .  0 0 0

A c c e p t e

d

W ith  a 9 9 %  c o n f id e n c e  th a t, th ere  

is  an  im p a c t  o f  g o v e r n m e n ta l  

b a rr ier  o n  g la s s  c e i l in g  e f fe c t  

a m o n g  f e m a le  e x e c u t iv e  e m p lo y e e s  

in  S r i L a n k a n  s e le c t e d  la r g e  a p p a re l  

in d u s tr y

6 .  D I S C U S S I O N  A N D  C O N C L U S I O N

S o  fr o m  th e  a n a ly s i s  d a ta  it w a s  r e v e a le d  th a t m e a n  v a lu e  o f  

th e  g la s s  c e i l in g  e f f e c t  is  3 .  61 a n d  s ta n d a r d  d e v ia t io n  is  0 .  

6 3 3 .  H e n c e ,  it w a s  s e e m s  th a t  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  

S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u stry ' f a c e  fo r  th e  g la s s  

c e i l in g  e f f e c t .

A c c o r d in g  to  th e  a n a ly s i s  d a ta , m e a n  v a lu e  o f  th e  in d iv id u a l  

b a rr ier , o r g a n iz a t io n a l  b a r r ie r , fa m ily  b a rr ier , c u ltu r a l b a r r ie r  

a n d  g o v e r n m e n t a l  b a r r ie r  a re  3 . 8 4 .  3 . 6 6 .  3 . 9 0 .  3 . 7 7  a n d  3 . 

8 2  r e s p e c t iv e ly  a n d  s ta n d a r d  d e v ia t io n  s ta n d  a s  0 .  5 7 3 ,  0 .  6 1 2 ,

0 . 6 2 8 .  0 .  5 7 9  a n d  0 .  6 2 1  r e s p e c t iv e ly .  A n d  a l s o  fr o m  th e  

a n a ly s i s  it w a s  r e v e a le d  th a t th e  m e a n  v a lu e  a n d  th e  s ta n d a r d  

d e v ia t io n  o f  b a r r ie r s  a s  3 . 7 7  a n d  0 . 5 2 2  r e s p e c t iv e ly .  B y  

c o n c e r n in g  o v e r a l l  r e s u lt  w e  c a n  c o n c lu d e  th a t, b a r r ie r s  le a d  to  

c r e a te  g la s s  c e i l in g  e f f e c t .

A n o t h e r  o b j e c t iv e  o f  th e  s t u d y  is  to  e x a m in e  a b o u t  w h a t  is  th e  

im p a c t  o f  b a r r ie r s  o n  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t .  S o  th is  w a s  

in v e s t ig a t e d  th r o u g h  h y p o t h e s i s  t e s t in g .  In o r d e r  to  a c h i e v e  

a b o v e  m e n t io n  o b j e c t i v e  r e s e a r c h e r s  e s t a b l i s h  s ix  h y p o t h e s e s .  

S o  th e  su m m a ry ' o f  th e  h y p o t h e s i s  t e s t in g  e x p la in s  in  T a b le  5 . 

F r o m  th e  a n a ly s i s  it w a s  r e v e a le d  th a t a ll th e  n u ll  h y p o t h e s e s  

w e r e  r e je c te d  a n d  a l t e r n a t iv e  h y p o t h e s e s  w e r e  a c c e p t e d .  It 

m e a n s  th a t th e r e  is  a n im p a c t  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  o n  

d e p e n d e n t  v a r ia b le .  C o r r e la t io n  c o e f f i c i e n t  o f  c u ltu r a l b a r r ie r  

( 0 .  6 9 5 )  w a s  h ig h e r  th a n  c o r r e la t io n  c o e f f i c i e n t  o f  o th e r  

d im e n s io n s  in  b a r r ie r s  o f  g la s s  c e i l in g  e f f e c t .

B a s e d  o n  th e  a b o v e  f in d in g s  o f  th e  s tu d y  th e  f o l lo w in g  

r e c o m m e n d a t io n s  w e r e  m a d e  w h ic h  c o u ld  b e  e x t r e m e ly  u s e f u l  

fo r  th e  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  a s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  

in d u s tr y  S r i L a n k a  fo r  r e d u c e  o r  a v o id  g la s s  c e i l in g  e f f e c t  b y  

o v e r c o m in g  o f  b a r r ie r s  th a t le a d s  to  c r e a te  th e  g la s s  c e i l in g  

e f f e c t .  S u c h  a s .  c o m p a n y  p o l i c i e s  s h o u ld  b e  f o c u s e d  a b o u t  

in c r e a s in g  o f  p r o m o t io n  o p p o r t u n i t ie s  fo r  w o m e n  ( C le v e n g e r  

&  S in g h  2 0 1 3 ) .c o n d u c t  s o c i e t a l  a w a r e n e s s  p r o g r a m s  b y  

e x p la in  im p o r t a n c e  o f  w o m e n  c a r e e r  a d v a n c e m e n t ,  g i v e  th e  

e x a m p le  o f  w o m e n  w h o  r e a c h  th e  to p  o f  th e ir  c a r e e r  la d d e r  in  

o r d e r  to  m in im iz e  o r  a v o id  c u ltu r a l b a rr ier , o r g a n iz a t io n  

s h o u ld  p r o m o t e  a n d  p r a c t ic e  e q u a l  e m p lo y m e n t  o p p o r t u n i t ie s  

a t w o r k  p la c e  ( B o m b u w e ! a &  D e  A l w i s  2 0 1 3 ) .  C r e a te  th e  w o r k  

e n v ir o n m e n t  th a t th e  w o m e n  c a n  b a la n c e  th e ir  m u l t ip le  r o le s  

( C r o s s  2 0 1 0 ) .  In  o r g a n iz a t io n s  w h e r e  a w o m a n 's  q u a l i f i c a t io n s  

a re  fo u n d  to  b e  in a d e q u a t e  o r  in a p p r o p r ia te ,  o r g a n iz a t io n s  th a t  

a re  h a v in g  f in a n c ia l  a b i l i t y  t h e y  c a n  s p o n s o r  w o m e n  

e m p l o y e e s ’ s t u d ie s ( C r o s s  2 0 1 0 )  an d  a l s o  g o v e r n m e n t  p la y s  a n  

im p o r ta n t  r o le  in  o r d e r  to  o v e r c o m e  o f  g o v e r n m e n ta l  b a r r i ^ |  

S u c h  a s  g o v e r n m e n t  s h o u ld  im p le m e n t  p r o p e r  g o v e m m O T P  

m o n it o r in g  s y s t e m  a g a in s t  g e n d e r  d is c r im in a t io n ,  p r o p e r  

p o l i c y  a n d  l e g i s la t io n  a g a in s t  g e n d e r  d is c r im in a t io n ,  v ig o r o u s  

a n d  c o n s i s t e n t  la w  e n f o r c e m e n t ,  g o v e r n m e n t  r e p o r t in g  a n d  

p u b l ic a t io n  s y s t e m  a n d  a s y s t e m  fo r  c o l l e c t i o n  o f  e m p lo y m e n t  

r e la te d  d a ta  s u c h  a s  g e n d e r  a n d  g e n d e r  r e la te d  i s s u e s .

R e s e a r c h e r s  b e l i e v e s  th a t  th e  im p o r ta n t  in d e p e n d e n t  v a r ia b le s  

th a t  m a y  a c c o u n t  fo r  th e  u n e x p la in e d  v a r ia b le  in  th e  b a r r ie r s  

o f  g la s s  c e i l in g  e f f e c t ,  s u c h  a s  s o c ie t a l  b a r r ie r s  ( I s m a il  &  

Ib r a h im  2 0 0 8 ) ,  S i t u a t io n a l  b a r r ie r s  ( K ia y e &  S in g h  2 0 1 3 )  a n d  

In te r n a l b u s i n e s s  s tr u c tu r a l b a r r ie r s  ( C le v e n g e r  &  S in g h  

2 0 1 3  la n d  s o  o n . A n d  a l s o  T h e r e  a re  s e v e r a l  m e d ia t in g  a n d  

m o d e r a t in g  v a r ia b le s  ( E X :  A g e )  th a t im p a c t  o n  g la s s  c e i l in g  

e f f e c t ,  h o w e v e r  t h e y  a re  n o t  c o n s id e r  in  th is  r e s e a r c h  s t u d y  

d u e  to  th e  t im e  l im i t a t io n  a n d  to  a v o id  u n n e c e s s a r y

A d v a n c e s  in  E c o n o m i c s  a n d  B u s i n e s s  M a n a g e m e n t  ( A E B M )  

p - I S S N :  2 3 9 4 - 1 5 4 5 ;  e - I S S N :  2 3 9 4 - 1 5 5 3 ;  V o lu m e  3 ,  I s s u e  3 : A p r i l - J u n e .  2 0 1 6
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c o m p le x i t i e s .  A n d  t h is  s t u d y  l im i t e d  f o r  t h e  f e m a le  e x e c u t i v e  

e m p l o y e e s  w h o  e m p l o y e d  in  t o p  th r e e  c o m p a n i e s  in  s e l e c t e d  

la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y  S r i L a n k a .

S o ,  fu r th e r  r e s e a r c h  s t u d ie s  a r e  s u g g e s t e d  to  c a r r y  o u t  t o  f in d  

o u t  th e  im p a c t  o f  o th e r  d im e n s i o n s  o f  b a r r ie r s  o f  g l a s s  c e i l in g  

e f f e c t  o n  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  o f  f e m a le  e x e c u t i v e  e m p l o y e e s  in  

S r i L a n k a n  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l  in d u s tr y .  M o r e o v e r ,  fu r th e r  

s t u d ie s  c a n  b e  c o n d u c t e d  t o  f in d  o u t  th e  im p a c t  o f  b a r r ie r s  o f  

g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  o n  g l a s s  c e i l i n g  e f f e c t  o f  f e m a le  e x e c u t i v e  

e m p l o y e e s  in  a p p a r e l  in d u s tr y  S r i L a n k a  r a th e r  th a n  m e r e ly  

th e  s e l e c t e d  la r g e  a p p a r e l in d u s tr y  S r i L a n k a . F u r th e r  s t u d ie s  

a r e  s im i la r ly  s u g g e s t e d  t o  f in d  o u t  t h e  im p a c t  o f  b a r r ie r  o f  

g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  o n  g l a s s  c e i l in g  e f f e c t  o f  w o m e n  in  o th e r  

e c o n o m ic  s e c t o r s  in  S r i L a n k a .
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